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ค าน า 
 

การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักที่ส าคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษาที่
มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ได้ให้ความส าคัญ และได้ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา 
และนับวันภารกิจด้านนี้จะทวีความส าคัญเพ่ิมขึ้นควบคู่ไปกับภารกิจด้านการจัดการศึกษาและภารกิจด้านการ
วิจัย ทั้งนี้เนื่องจากการบริการวิชาการแก่สังคมเป็นการเสริมสร้างศักยภาพทางวิชาการของมหาวิทยาลัยออก
ไปสู่สังคมด้วยการถ่ายทอดองค์ความรู้ความเชี่ยวชาญในรูปแบบต่าง ๆ ตามจุดเน้นของส่วนงานต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัย ให้เป็นที่ยอมรับและเกิดความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู้รับบริการทั้งในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมในองค์กร
ของภาครัฐและเอกชน รวมถึงเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชนและสังคมให้มีศักยภาพในการด ารงชีวิต
ทางด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมที่ดีข้ึน ดังนั้น มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ จึงได้จัดท าแผนการให้บริการวิชาการ
แก่สังคม ประจ าปีการศึกษา 2564 ขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานตามภารกิจด้านการให้บริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัยส าหรับทุกส่วนงานในมหาวิทยาลัยใช้ปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน อันจะเป็นการ
พัฒนาความรู้สู่ชุมชน และสังคม ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงเป็นเครื่องมือในการติดตามประเมิ นผลการ
ด าเนินงาน ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย รวมถึงหลักเกณฑ์ของการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์
มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) อีกด้วย 

 
 

ส านักวิจัยและบริการวิชาการ 
มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

 
 
 

1.1 ชื่อหน่วยงาน ส านักวิจัยและบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ 
 

1.2 ประวัติความเป็นมา 
 การสร้างสรรค์ผลงานวิจัยและการบริการวิชาการเป็นพันธกิจหลักที่ส าคัญของมหาวิทยาลัยต้อง
ด าเนินการและพัฒนาควบคู่ไปพร้อมกับการจัดการเรียนการสอน ส านักวิจัยและบริการวิชาการได้รับการจัดตั้ง
เป็นหน่วยงานเทียบเท่าคณะภายใต้โครงสร้างของมหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบภารกิจนี้โดยตรงเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของมหาวิทยาลัยในด้านการผลิตผลงานวิจัยและนวัตกรรมสร้างสรรค์ และก้าวสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยคุณภาพ  

โดยมีการด าเนินงานและพัฒนาการ ดังนี้ 
ปีการศึกษา 2544 ก่อตั้งสถาบัน โดยใช้ชื่อสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ปีการศึกษา 2547 มหาวิทยาลัยได้มีการยกฐานะจากวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัย เปลี่ยนชื่อ

สถาบันวิจัยและพัฒนา เป็น "สถาบันวิจัยและวางแผนพัฒนา" 
ปีการศึกษา 2549 มีการปรับโครงสร้างการบริหารงานของมหาวิทยาลัยใหม่ เปลี่ยนชื่อ สถาบันวิจัย

และวางแผนพัฒนา เป็น "สถาบันวิจัย" 
ปีการศึกษา 2560 มีการปรับโครงสร้างการบริหารงานของมหาวิทยาลัยใหม่ เปลี่ยนชื่อ สถาบันวิจัย 

เป็น "ส านักวิจัยและบริการวิชาการ" 
 
 

1.3 วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนและผลักดันการด าเนินการวิจัย รวมถึงยกระดับคุณภาพการวิจัยของ

มหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
2. เพ่ือสร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือด้านการวิจัยและบริการวิชาการกับหน่วยงานทั้ง

ภายในประเทศและระดับนานาชาติ 
3. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินการวิจัยและบริการวิชาการที่ตอบสนองนโยบายของ

มหาวิทยาลัย ชุมชนท้องถิ่นและประเทศชาติ 
4. เพ่ือเสริมสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือการวิจัยและบริการวิชาการอย่างมีส่วนร่วม 

 
 

1.3 ปรัชญา 
“บูรณาการ งานวิจัย และงานบริการวิชาการ สู่ความยั่งยืนของสังคม” 

 
1.4 ปณิธาน 

ส านักวิจัยและบริการวิชาการ เป็นศูนย์กลางในการประสานงานบริหารงานวิจัยและ 
บริการวิชาการ ส่งเสริมการค้นคว้าวิจัยเผยแพร่องค์ความรู้และเทคโนโลยีที่เหมาะสมสู่สังคม 
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1.5 วิสัยทัศน์ 
“ส่งเสริมการค้นคว้าวิจัยและบริการวิชาการแก่สังคมอย่างต่อเนื่อง” 

 
1.6 พันธกิจ 

ส านักวิจัยและบริการวิชาการ พัฒนาระบบการบริหารจัดการและสนับสนุนการท างานวิจัย  
สร้างสรรค์งานวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด้านสังคมศาสตร์และมนุษย์ศาสตร์  
ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิจัย สู่แวดลงวิชาการและสาธารณะชน เพ่ือการพัฒนาและ  

เกิดประโยชน์ต่อสังคม ส่งเสริมงานบริการวิชาการและงานถ่ายทอดเทคโนโลยี  
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตแก่สังคมและชุมชน 
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1.7 โครงสร้างองค์กร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อธิการบด ี

รองอธิการบดี (ฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ) 

ผู้อ านวยการส านักวิจัยและบริการวิชาการ 

คณะอนุกรรมการวิจัยและบริการวิชาการ คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

งานวิจัย 
- งานวางแผน 
- งานส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัย/บริการวิชาการ 
- งานเครือข่ายการวิจัยและบริการวิชาการ 
- งานวิจัยสถาบัน 
- งานทรัพย์สินทางปัญญา 
- งานประกันคุณภาพ 
- งานฐานข้อมูลด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 
- งานการน าเสนอผลงานทางวิชาการ 

งานบริการวิชาการ 
- งานบริการวิชาการ 
- งานติดตามและประเมินผลโครงการ 
- งานประสานงานเครือข่ายความร่วมมือองค์กร 
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1.8 บุคลากรขององค์กร 
 

 

รศ.ดร.พิธากรณ์ ธนิตเบญจสิทธิ์ 
ต าแหน่ง รองอธิการบดี 
E-mail : Phithagorn@northcm.ac.th 
โทรศัพท์ : 053-819 999 ต่อ 9860 

  

 

ผศ.สุชาดา  เมฆพัฒน์ 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักวิจัยและบริการวิชาการ 
E-mail : suchada_sm@outlook.com 
โทรศัพท์ : 053-819 999 ต่อ 9856 

  

 

นางสาวภาณิชา แสงอ้าย 
ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่ประจ าส านักวิจัยและบริการวิชาการ 
E-mail : anocha@northcm.ac.th 
โทรศัพท์ : 053-819 999 ต่อ 9856 

 
 
 

                                       
 
 
 
 
 

mailto:suchada_sm@outlook.com
mailto:anocha@northcm.ac.th
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ส่วนที่ 2 
แนวทางการให้บริการวิชาการแก่สังคม 

 
 

การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งที่มหาวิทยาลัยนอร์ท -เชียงใหม่ต้องค านึงถึงและ
ด าเนินการให้บริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม โดยมีการจัดท าแผนบริการวิชาการร่วมกันกับคณะเป็นแผน
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน หรือจัดกิจกรรมให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการ เพ่ือให้
นักศึกษาได้มีประสบการณ์จากสภาพจริง และน ามาใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความพึงพอใจต่อชุมชน
และสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

 
 

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือเป็นการสนองตอบต่อพันธกิจของมหาวิทยาลัยในด้านบริการวิชาการแก่สังคมการถ่ายทอด

เทคโนโลยีที่มีคุณภาพ พัฒนาและเผยแพร่องค์ความรู้ นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชน 
สังคมและประเทศชาติ ให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

2. เพ่ือเป็นการส่งเสริมเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ในรูปแบบของการบริการวิชาการ  
3. เพ่ือเป็นการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ตลอดจนการ

ค้นคว้าวิจัย ให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและสังคม 
 

เป้าประสงค์ 
1. ถ่ายทอดความรู้การบริการวิชาการเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตของกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย 
2. คณาจารย์ ตลอดจนบุคลากรของมหาวิทยาลัยได้ใช้ศักยภาพทางวิชาการด าเนินการเพ่ือเป็นประโยชน์

ต่อชุมชน สังคมและประเทศชาติ 
3. ประชาชน บุคลากรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ได้รับโอกาสทางการศึกษาตลอดชีวิตตาม

ศักยภาพผ่านการให้บริการทางวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 
ความหมายของการให้บริการวิชาการ 
 

การให้บริการวิชาการ  หมายถึง การที่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ซึ่งอยู่ในฐานะที่เป็นที่พ่ึงของ
ชุมชนหรือสังคม เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการหรือท าหน้าที่ใดที่มีผลต่อการพัฒนาชุมชนในด้านวิชาการหรือ
การพัฒนาความรู้ ตลอดจนความเข้มแข็งประเทศชาติและนานาชาติ การบริการวิชาการเป็นการบริการที่มี
ค่าตอบแทนและบริการวิชาการให้เปล่า โดยมีการน าความรู้และประสบการณ์มาใช้พัฒนาหรือบูรณาการเข้า
กับการเรียนการสอนและการวิจัย  

โครงการที่มีผลต่อการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน หมายถึง โครงการที่สถาบันจัด
ขึ้น เพ่ือพัฒนาชุมชนหรือองค์กรภายนอกและเมื่อด าเนินการแล้ว มีผลก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี
ขึ้น แก่ชุมชนหรือองค์กรภายนอกในด้านต่างๆ หรือท าให้ชุมชนหรือองค์กรภายนอกสามารถพ่ึงพาตนเองได้
ตามศักยภาพของตนเอง  
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ลักษณะของการบริการวิชาการ 
 

ส านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ได้ก าหนดลักษณะและขอบเขต
ของการบริการวิชาการและวิชาชีพ ดังนี้ 

1. บริการวิเคราะห์ ทดสอบ ตรวจสอบและตรวจซ่อม 
2. บริการเครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ ทางการศึกษา 
3. บริการจัดฝึกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการแบบเก็บค่าลงทะเบียน 
4. บริการจัดฝึกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการแบบให้เปล่า 
5. บริการจัดฝึกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการในลักษณะการว่าจ้าง 
6. บริการเกี่ยวกับสุขภาพที่นอกเหนือจากหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
7. บริการศึกษา วิจัย ส ารวจ การวางแผน การจัดการ 
8. บริการศึกษาความเหมาะสมของโครงการการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
9. บริการวางระบบ  ออกแบบ สร้าง ประดิษฐ์ และผลิตเพ่ือให้เป็นไปตามแผนนโยบายของ

มหาวิทยาลัยดังกล่าวข้างต้น 
10. บริการอ่ืนๆ ทั้งนี้ไม่นับรวมการเป็นวิทยากร ที่ไม่ได้อยู่ในแผนของมหาวิทยาลัย 

 

ความร่วมมือจากส่วนราชการ จังหวัด องค์การปกครองท้องถิ่น โรงเรียน หรือสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนให้
ช่วยบริการวิชาการและวิชาชีพ แม้ไม่อยู่ในแผนของมหาวิทยาลัย ก็สามารถน าไปนับรวมเป็นผลงานได้ เมื่อมี
หนังสือขอความร่วมมือที่ได้รับอนุมัติจากคณบดี หรือผู้ที่คณบดีมอบหมายเป็นหลักฐานประกอบ 

 

ด้วยการบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ภารกิจนี้จึงถูกถ่ายทอดไปเป็นภารกิจของ
หน่วยงานระดับคณะ ศูนย์ ส านักต่างๆ มหาวิทยาลัยจึงมีนโยบายที่จะสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจการให้บริการ
วิชาการของคณะ ศูนย์ ส านักต่างๆ โดยการจัดสรรงบประมาณด าเนินการผ่านโครงการต่างๆ ตามพันธกิจด้าน
การบริการวิชาการแก่สังคมของ สมศ., สกอ. หรือตัวบ่งชี้ที่มหาวิทยาลัยก าหนดขึ้นเพ่ือให้เป็นไปตามแผน
นโยบายของมหาวิทยาลัย  
 
ลักษณะของโครงการ/กิจกรรมการบริการทางวิชาการแก่สังคม 
 1. โครงการ/กิจกรรมที่ขอใช้งบประมาณบริการทางวิชาการ ต้องเป็นโครงการ/กิจกรรมที่มีลักษณะ
ตามนิยามที่ สมศ., และ สกอ. ก าหนด 
 2. กลุ่มเป้าหมายของการให้บริการวิชาการ ได้แก ่กลุ่มลูกค้าซึ่งในที่นี่จะเรียกว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholders) ของมหาวิทยาลัยซึ่งมีอยู่ด้วยกัน 7 กลุ่ม ได้แก่ 
  1. นักศึกษาปัจจุบัน 
  2. บุคลากรภายใน 
  3. ศิษย์เก่า 
  4. ตลาดแรงงาน 
  5. รัฐบาล 
  6. สังคมและชุมชน 
  7. ผู้ให้การสนับสนุนด้านการเงิน 
 3. มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่มีโนบายที่เน้นการบริการทางวิชาการแบบบูรณาการ ให้การบริการ
วิชาการท่ีมีความสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอน การวิจัยและการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
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 4. สถานที่จัดโครงการ/กิจกรรม อาจจัดขึ้นในมหาวิทยาลัยหรือจัดขึ้นในพื้นที่ก็ได้ 
 5. ในการจัดท าโครงการบริการวิชาการ ควรศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายก่อน เพ่ือให้
โครงการต่างๆ สามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างแท้จริง 
 6. โครงการ/กิจกรรมการบริการวิชาการ อาจเป็นโครงการแบบให้เปล่า โครงการที่เก็บค่าลงทะเบียน
บางส่วน หรือเป็นโครงการที่เก็บค่าลงทะเบียนเต็มจ านวน เป็นโครงการที่ก่อให้เกิดรายได้ เป็นโครงการความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัย หรือเป็นโครงการที่เป็นความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย
กับองค์กร/หน่วยงานภายนอกก็ได้ 
 
แหล่งข้อมูล และวิธีการจัดเก็บข้อมูล  

1. มีแผนการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคมประจ าปีการศึกษา ที่ระบุโครงการที่ต้องด าเนินการ
ครบถ้วน 

2. รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยที่มีมติให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติแผนการบริการวิชาการและ
วิชาชีพสู่สังคมประจ าปีการศึกษา 

3. ให้คณะ ศูนย์ ส านักฯ ท าหน้าที่ ติดตาม ด าเนินโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการให้เป็นไปตาม
แผนงาน ทั้งนี้จัดท ารายงานผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการภายใน 30 วัน นับจากวัน
เสร็จสิ้นโครงการ พร้อมหลักฐานการด าเนินงานตามแผน / โครงการ / กิจกรรมที่ก าหนดไว้ในแผน 
เช่นภาพถ่าย เอกสารการอนุมัติโครงการ เป็นต้น 

4. รายงานการประเมินผลโครงการหรือหลักฐานที่สรุปผลการด าเนินโครงการซึ่งแสดงที่มาของร้อยละ
ประเด็นหลักในการวัดผล 3 ประเด็น ความรู้ความเข้าใจ ความพึงพอใจ และการน าความรู้ไปใช้ของ
กลุ่มเป้าหมาย ตามผลที่รายงานมาทุกโครงการตามชุดโครงการนั้นๆ 

5. หลักฐานเชิงประจักษ์ และ / หรือตัวอย่างหลักฐานที่ใช้จริงที่แสดงถึงการเก็บข้อมูลด้านความรู้ความ
เข้าใจ ความพึงพอใจ  และการน าความรู้ ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย  ตามผลที่รายงานมา  เช่น
แบบสอบถาม แบบทดสอบก่อน - หลัง เป็นต้น 
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การท ากิจกรรมโครงการ 
 1. โครงการ/ กิจกรรม ต้องผ่านการเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารของมหาวิทยาลัยและบรรจุอยู่
ในแผนงานของมหาวิทยาลัยฯ 
 2. โครงการ / กิจกรรม ต้องเสนอผ่านหัวหน้างาน ถึงผู้รับผิดชอบกลุ่มงานบริการวิชาการเห็นชอบ
โครงการและเสนอต่ออธิการบดีมหาวิทยาลัยฯ 
 3. ประชุมคณะกรรมการท างานโครงการ / กิจกรรมเพ่ือแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 4. แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือก าหนดบทบาทหน้าที่และเสนออธิการบดีเพ่ือลงนาม 
 5. จัดเตรียมโครงการด้านต่าง ๆ  
  -ประชาสัมพันธ์โครงการ 
  - ยืมเงินส ารองจ่าย ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
  - จัดเตรียมวัสดุ  อุปกรณ์ เพ่ือใช้ในโครงการ 
  - ติดต่อประสานงานกับวิทยากร 
  - จัดเตรียมสถานที่ในการอบรม 
  - จัดเตรียมการประเมินผล 
 6. ก าหนดตารางกิจกรรม 
 7. ด าเนินการให้บริการวิชาการตามตารางที่ก าหนด 

8. สรุประเมินผลโครงการ / กิจกรรม ดังนี้ 
- การบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 
- ค่าใช้จ่ายในโครงการ 

 - ความพ่ึงพอใจของผู้รับบริการทั้ง 3 มิต ิ
9. ส่งหลักฐานการยืมเงิน และค่าใช้จ่ายในโครงการกับเจ้าหน้าที่การเงิน 
10. สรุปการเรียนรู้และการน าไปพัฒนา 
11. จัดท าสรุปรายงานการด าเนินโครงการเสนอมหาวิทยาลัย 

           การได้รับเชิญเป็นวิทยากรภายนอกเป็นกรรมการวิทยานิพนธ์กรรมการวิชาและกรรมการวิชาชีพมีข้อ
ปฏิบัติดังนี้ 
 1. มีหนังสือเชิญจากหน่วยงานภายนอกที่ต้องการขอความร่วมมือ 

2. ได้รับอนุญาตจากหัวหน้าหน่วยงานที่สังกัด 
3. ถ้าเป็นหน่วยงานในจังหวัดเชียงใหม่หรือใกล้เคียงอาจารย์มีสิทธิ์ขอใช้ยานพาหนะของมหาวิทยาลัย    

(รับ-ส่ง) ได ้
5. อาจารย์ต้องมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการให้ครบตามภาระงานที่ก าหนด 
6. สนับสนุนที่พัก/ห้องประชุมในการให้บริการวิชาการตามอัตราราคาที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
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ขั้นตอนการด าเนินงานบริการวิชาการ 
ผังความเชื่อมโยงการบูรณาการบริการวิชาการ กับการเรียนการสอน และการวิจัย 

   

  ศึกษา/ ส ารวจ บริบทชุมชน 
(บนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น /สภาพปัจจุบันของสังคม) 

  

     

   โจทย์วิจัยที่มาจากปญัหาและความต้องการของชุมชน   

  
 

 

  บริการวิชาการ  ค้นคว้า วิจัย  การเรียนการสอน   

 บูรณาการ     สู่การเรียนการสอน  และการบริการวิชาการ  
  1.ส ารวจความต้องการ 

ของชุมชน 
2.ท าแผนบริการวิชาการ 
3.ด าเนินการให้บริการ
วิชาการแก่ชุมชนเพื่อ
เสรมิสร้างความเขม้แข็ง  
4. ประเมินผลการให้ 
บริการ 
5. พัฒนากิจกรรมการ
ให้บริการทางวิชาการ         

 1.พัฒนาโจทย์ปัญหาเป็น
ข้อเสนอโครงร่างวิจัย 
2. กลั่นกรอง/ประเมินผล 
ข้อเสนอโครงการเบื้องต้น 
3.สนับสนุนการขอทุนของ
นักวิจัยจากแหล่งทุนภายใน
หรือภายนอก 
4.สร้างความร่วมมือดา้นวิจัย
กับชุมชน องค์กร หน่วยงาน 
และผูป้ระกอบการ 
5.บูรณาการงานวิจัยสู่การ
บริการวิชาการแกส่ังคมโดย
ถ่ายทอดขยายผลสู่ชุมชน
ใกล้เคียง                              
6.การจัดการองค์ความรู้ 
แลกเปลีย่นเสวนา 

 1.ก าหนดรายละเอียด
กิจกรรมเสริมในรายวิชา        
ให้ มีการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรยีน
เป็นส าคญั ส่งเสริมทักษะ
การเรยีนรู้ด้วยตนเอง ท้ังใน
ห้องเรียนและนอกช้ันเรียน 
2.เชิญวิทยากรในชุมชนให้มี
ส่วนร่วมในการเรียนการสอน
ทุกหลักสูตร 
3.ประเมินผลการเรียนรู้และ
ความพึงพอใจของนักศึกษา 
4.พัฒนาปรับปรุงการจดัการ
เรียนการสอน 
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แผนการบริการวิชาการแก่สังคม 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการบริการวิชาการฯ  
ก าหนดกลยุทธ์และเปา้หมาย  
การด าเนินงานระดับสถาบัน 

ส ารวจความต้องการของชุมชน 
ภาครัฐ ภาคเอกชนหน่วยงาน 
และจัดท าแผนบริการวิชาการ 

คณะวิชา/ส านัก ศูนย์ก าหนด 
เป้าหมาย รายละเอียดแผนงาน/

โครงการประจ าปี 

คณะกรรมการบริการวิชาการฯ
พิจารณาและจดัท าเป็นแผนงาน/
โครงการประจ าปรีะดับสถาบัน 

คณะวิชาและคณะท างานฯ 
ด าเนินการตามแผนงาน/โครงการ 

คณะกรรมการบริการฯ 
ก ากับและตดิตามการด าเนินงาน 

คณะกรรมการบริการฯ 
ประเมินผล 

ฝ่ายบรหิาร/กรรมการบริหาร/ 
สภาสถาบัน 

Plan 

Do 

Check 

Action 
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ระบบกลไกการบริการวิชาการแก่สังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

คณะกรรมการประจ าคณะ/
ด้านการบริการวิชาการ 

แผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย/
นโยบายดา้นการบริการวิชาการ 

แผนกลยุทธ์ 

แผนปฏิบัติการ การส ารวจความต้องการ 

การด าเนินโครงการตามแผน ติดตาม
ประเมินผล 

งบประมาณ ภายใน /ภายนอก 

การบูรณาการกับการสอน 

ชุมชน/องค์กรได้เรียนรู้ต่อเนื่อง
ยั่งยืน 

การประเมินผลส าเร็จการบูรณาการ 

เครือข่ายภายนอก 

การประเมินประโยชน์ผลกระทบ 

บูรณาการกับการวิจัย 

การเผยแพร่ผลการบริการวิชาการ 

พัฒนาความรู้ให้บุคลากร/สาธารณะ
ชน 

ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
วิชาการ 

สถาบัน ข้อมูลพ้ืนฐาน สารสนเทศ 

ข้อมูลการ
ปรับปรุงและ

พัฒนา 
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ส่วนที่ 3 
แผนบริการวิชาการแก่สังคม 

มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2564 
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แผนบริการวิชาการแก่สังคม มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ ประจ าปกีารศึกษา 2564 
 

ความสอดคล้องกับแผนกล
ยุทธ์/เกณฑ์การประคุณภาพ

การศึกษา 
กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/โครงการ เป้าหมายของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ด้านการ
วิจัยและบริการวชิาการ สู่
การพัฒนาความยั่งยืนของ
สังคม 
ตัวชี้วัดที่ 14 น าองค์ความรู้
จากการวิจัยไปพัฒนาและ
สร้างความเข้มแข็งให้กับ
ชุมชนเพื่อความยัง่ยืน  
อ้างอิง : แผนพัฒนา
มหาวิทยาลยันอร์ท-เชียงใหม ่
 
ตัวบ่งชีท้ี่ 3.1 การบริการ
วิชาการแก่สังคม  
อ้างอิง : ตามเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 
 

ชุมชนบ้านป่าตึง
งาม ต าบลปิงโค้ง 
อ าเภอเชียงดาว 
จังหวัดเชียงใหม่ 

 

โครงการบริการวิชาการแก่สังคม 
- ระบบสบูน้ าพลงังานแสงอาทิตยเ์พื่อ

อุปโภคและบริโภค (คณะวิศวกรรมศาสตร์
และเทคโนโลยี) 

- การออกแบบและพัฒนาผลิตภณัฑ์ใหม่
จากกล้วย (คณะบริหารธุรกิจ) 

- การส่งเสริมการปลูกสมนุไพรทอ้งถิ่นเพื่อ
การดูและรักษาและบ าบัดตนเอง (คณะ
สังคมศาสตร์และศิลปศาสตร์) 

- ความรู้กฎหมายด้านป่าชุมชนอุทยาน
แห่งชาต ิทรัพย์สินและที่ดิน (คณะ
นิติศาสตร์) 

- การพัฒนาทักษะดา้นภาษาอังกฤษ 
ส าหรับการรองรับทางด้านที่พัก (โฮมส
เตย์) (วิทยาลัยนานาชาติ) 

- การท าเครื่องกรองน้ าในครัวเรือน 
(วิทยาลัยนวัตกรรม) 

- ชุมชนสามารถน าองค์ความรู้
จาการบริการวิชาการไปปรบั
ใช้ในการด าเนนิชีวิตหรือการ
ด าเนินกิจกรรมภายในชุมชน
อย่างน้อย 2 เรื่อง 

- ระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
ของชุมชนที่มีต่อการ
ให้บริการวิชาการไมน่้อยกว่า 
3.51  

60,000 บาท 
(งบภายใน) 

100,000 บาท 
(งบภายนอก) 

11 เดือน 
กรกฎาคม 2564 
–พฤษภาคม 

2565 

ส านักวิจัยและ
บริการวิชาการ 
ร่วมกับ คณะ 

วิทยาลัย 

 
 
 
 



15 
 

แผนการใช้ประโยชน์จากการบริกรวิชาการแก่สังคม มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม ่ประจ าปีการศึกษา 2564 
 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม การบริการวิชาการเกิดประโยชน์ต่อ เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
การพัฒนานักศึกษา ชุมชน/สังคม 

1 ระบบสบูน้ าพลงังาน
แสงอาทิตย์เพื่ออุปโภค
และบริโภค  

นักศึกษาได้น าความรู้
ทางด้านการออกแบบ
ระบบไฟฟ้าไปออกแบบ
และติดตั้งระบบสูบน้ า
พลังงานแสงอาทิตย์เพื่อ
การเกษตรและระบบสูบ
น้ าและระบบให้อากาศโดย
ใช้พลังงานแสงอาทิตย์ 
และปฏิบัติการ
วิศวกรรมเครื่องกลในด้าน
การออกแบบระบบท่อส่ง
น้ าในระบบสูบน้ า 

ชุมชนได้รับการถ่ายทอด
องค์ความรู้ที่เป็น
ประโยชน์ในการบริการ
จัดการน้ าและการใช้
พลังงานทดแทน เพื่อ
ช่วยลดคา่ใช้จ่าย
ครัวเรือนให้กับกลุ่ม
เกษตรได้จริง 

- เกษตรกรมีน้ าใช้ส าหรับ
การเกษตรและค่าใช้จ่ายด้าน
น้ ามันเชื้อเพลิง  

- ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได้และ
มีชีวิตความเปน็อยู่ที่ดีขึ้น 
 

กลุ่มเกษตรกร บ้านป่า
ตึงงาม ต าบลปิงโค้ง 
อ าเภอเชียงดาว  
จังหวัดเชียงใหม่ 
จ านวน 15 ราย 

 

กรกฎาคม 2564 –
พฤษภาคม 2565 

คณะ
วิศวกรรมศาสตร์
และเทคโนโลย ี

 

2 การออกแบบและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่จากกล้วย 

นักศึกษาสาขาการจัดการ 
ได้น าองค์ความรู้หลักการ
ตลาด มาปรับใช้ในการ
พัฒนาต่อยอดการ
ออกแบบและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์กล้วยให้กับ
ชุมชน  

ชุมชนได้บรรจุภัณฑ์
ส าหรับกล้วยตากที่
สามารถสรา้งมูลค่าเพิ่ม
ให้กับผลิตภัณฑ์ และ
สามารถจ าหน่ายได้ใน
การราคาที่สูงขึ้น 
นอกจากนี้ชุมชนจะได้
แนวทางในการพัฒนาต่อ
ยอดผลิตภัณฑ์จากกล้วย
ตาก ให้มีความ
หลากหลาย เพื่อสร้าง

- ชุมชนไดบ้รรจุภัณฑ์ส าหรับ
ผลิตภัณฑ์กล้วยตากของชุมชน 

- ชุมชนสามารถพัฒนาการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์จากกล้วยได้เพิ่มข้ึน 

- ชุมชนมีรายไดจ้ากการขาย
ผลิตภัณฑ์กล้วยตากเพิ่มขึ้น 
 

กลุ่มเกษตรกร และ
กลุ่มแม่บ้าน บ้านปา่ตึง
งาม ต าบลปิงโค้ง 
อ าเภอเชียงดาว จังหวัด
เชียงใหม่  
จ านวน 20 คน 
 

กรกฎาคม 2564 –
พฤษภาคม 2565 

คณะบริหารธุรกิจ 
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ล าดับ โครงการ/กิจกรรม การบริการวิชาการเกิดประโยชน์ต่อ เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
การพัฒนานักศึกษา ชุมชน/สังคม 

รายได้ให้กับชุมชนได้มาก
ขึ้นและยังสามารถน าองค์
ความรู้ไปพัฒนาต่อยอด
การแปรรูปกล้วยให้เป็น
ผลิตภัณฑ์ในรูปแบบ
ต่างๆ ได้ 

3 การส่งเสริมการปลูก
สมุนไพรท้องถิน่เพื่อการ
ดูและรักษาและบ าบัด
ตนเอง 

นักศึกษาศึกษาได้เรียนรู้
การฝึกทักษะ ที่สอดรับ
กับคุณลักษณะนักศึกษา
แห่งศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 
ด้านทักษะชีวิต การ
ท างานเพื่อเรียนรู้จาก
พื้นที่จริงในชุมชน การ
ผสานระหว่างความรู้เดิม
จากภายในห้องเรียนสู่ 
แหล่งการเรียนรู้ภายนอก
ห้องเรียน  และทักษะ
ด้านการสื่อสารระหว่าง  
บุคคล ความร่วมมือ 
แนวคิดสร้างสรรค ์ผ่าน
กระบวนการท างาน ใน
การลงพื้นที่ร่วมกบัทีม
บริการวิชาการ 
 

ชุมชนได้รับการพัฒนา
และถ่ายทอดองค์ความรู้
เก่ียวกับพืชสมุนไพร
ท้องถิ่น การเสริมสร้าง
สุขภาวะในการรักษา
สุขภาพ ด้วยพชืสมุนไพร
ท้องถิ่น และการสง่เสริม
ให้คนในชุมชนปลูกพชื
สมุนไพรให้มากข้ึน รวม
ไปถึงการขยายพื้นที่ใน
การปลูกพืชสมุนไพรที่
จ าเป็นเพื่อการใช้
ประโยชน์ต่อไป  
  
 
 

- ชุมชนสามารถขยายพื้นที่ปลูกพืช
สมุนไพรท้องถิน่ได้มากข้ึน 

- ชุมชนมีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับพืชสมุนไพร 

- กลุ่ม อสม.ชุมชน สามารถ
ถ่ายทอดองค์ความรู้เก่ียวกับพืช
สมุนไพรให้กับสมาชิกชุมชน  

ผู้น าชุมชน สมาชิก
ชุมชน กลุ่ม อสม.
หมู่บ้าน บ้านป่าตึงงาม 
ต าบลปิงโค้ง อ าเภอ
เชียงดาว จังหวัด
เชียงใหม่ จ านวน 20 
คน 
 

กรกฎาคม 2564 –
พฤษภาคม 2565 

คณะสังคมศาสตร์
และศิลปศาสตร ์
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ล าดับ โครงการ/กิจกรรม การบริการวิชาการเกิดประโยชน์ต่อ เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
การพัฒนานักศึกษา ชุมชน/สังคม 

4 ความรู้กฎหมายด้านป่า
ชุมชนอุทยานแห่งชาติ 
ทรัพย์สินและที่ดนิ 

นักศึกษาสาขานิติศาสตร์
ได้ฝึกปฏบิัติลงพืน้ที่และ
สามารถน าองค์ความรู้ที่
ได้ศึกษามาเผยแพร่สู่
ชุมชนได้ เก่ียวกับบทบาท
หน้าที่และกฎหมายตา่งๆ 

ผู้น าชุมชน กรรมการ
หมู่บ้านและสมาชิก
ชุมชนได้เรียนรู้และ
เข้าใจ เก่ียวกับกฎหมาย
ป่าชุมชนอุทยาน
แห่งชาติ ทรัพย์สนิและ
ที่ดิน และสามารถ
ด าเนินการบริการจัดการ
ชุมชนของตนเองได ้

- ชุมชนมีความรู้ความเข้าใจ
กฎหมายเก่ียวกับด้านปา่ชุมชน
อุทยานแห่งชาต ิทรัพย์สินและ
ที่ดิน 

- ชุมชนสามารถน าองค์ความรู้ไป
ปรับใช้ในการบริหารจัดการปา่
ชุมชน ทรัพยสนิและทีด่ิน  
 

ผู้น าชุมชน กรรมการ
หมู่บ้าน สมาชิกชุมชน 
จ านวน 50 คน 
 

กรกฎาคม 2564 –
พฤษภาคม 2565 

คณะนิติศาสตร์  

5 การพัฒนาทักษะดา้น
ภาษาอังกฤษ ส าหรับ
การรองรับทางด้านที่พัก 
(โฮมสเตย)์ 

นักศึกษาต่างชาติมีโอกาส
ได้ฝึกปฏบิัติลงพืน้ที่และ
สามารถน าองค์ความรู้
ทักษะด้านภาษาอังกฤษ
ไปเผยแพร่และให้ความรู้
กับชุมชนได้จริง  

ชุมชนและเยาวชนใน
พื้นที่ไดพ้ัฒนาทักษะการ
สื่อสารภาษาอังกฤษ 
ส าหรับกลุ่มบา้นพัก
โฮมสเตย์ เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพในการรองรับ
ทางดา้นที่พัก (โฮมส
เตย์) ส าหรับ
นักท่องเที่ยว กลุ่ม
อาสาสมัครตา่งชาติที่มา
ท ากิจกรรมต่างๆใน
ชุมชนบ้านปา่ตึงงาม 
 
 

- ชุมชนมีความรู้ความเข้าใจดา้น
การสื่อสารภาษาอังกฤษมากข้ึน 

- ชุมชนสามารถสื่อสารกับกลุ่ม
อาสาสมัครตา่งชาติได ้
 

ผู้น าชุมชน กรรมการ
หมู่บ้าน สมาชิกชุมชน 
เยาวชน ผู้ที่เก่ียวข้อง
กับการรองรับกลุ่ม
อาสาสมัครตา่งชาติ 
จ านวน 30 คน  

กรกฎาคม 2564 –
พฤษภาคม 2565 

วิทยาลัยนานาชาติ  
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ล าดับ โครงการ/กิจกรรม การบริการวิชาการเกิดประโยชน์ต่อ เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
การพัฒนานักศึกษา ชุมชน/สังคม 

6 การท าเครื่องกรองน้ าใน
ครัวเรือน 

นักศึกษาต่างชาติมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาและ
ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่อง
การท าเครื่องกรองน้ าใน
ครัวเรือน 

ชุมชนได้รับองค์ความรู้
เรื่องการท าเครื่องกรอง
น้ าในครัวเรือน ซึ่งชุมชน
สามารถท าเครื่องกรอง
น้ าไว้ใช้เองในครัวเรือน 
และถ่ายทอดองค์ความรู ้
สู่สมาชิกในชุมชนของ
ตนเองได้ และยังสามารถ
น าองค์ความรูไ้ปถ่ายทอด
ให้กับชุมชนใกล้เคียงได้ 

- ชุมชนมีเครื่องกรองน้ าไว้ใช้ใน
ชุมชนหรือครัวเรือนเพื่อการ
อุปโภคบริโภค 

- ชุมชนมนี้ าที่สะอาดไว้ใช้ในชุมชน
และครัวเรือน 

- ลดค่าใช้จา่ยในการซื้อน้ าจาก
ภายนอกมาใชบ้ริโภคในชุมชน 

 

ผู้น าชุมชน กรรมการ
หมู่บ้าน สมาชิกชุมชน  
จ านวน 20 คน 
 

กรกฎาคม 2564 –
พฤษภาคม 2565 

วิทยาลัยนวัตกรรม 
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ปฏิทินการด าเนินงานการบริการวิชาการแก่สังคม มหาวิทยาลัยนอรท์-เชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2564 
 

กิจกรรม 
ปี 2564-ปี 2565 

ผู้รับผิดชอบ 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

1 เตรียมการประชุมวางแผนคณะอนุกรรมการวิจัยและ
บริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 

x x x         ส านักวิจัยฯ และ 
คณะอนุกรรมการฯ 

2 ประชุมผู้น าชุมชน คณะกรรมการหมู่บ้าน สมาชิกชุมชน 
วางแผนงานบริการวิชาการ 

x x          ส านักวิจัยฯ และ 
คณะอนุกรรมการฯ 

3 ระบบสูบน้ าพลังงานแสงอาทิตย์เพื่ออุปโภคและบริโภค    x x x x x x x x คณะวิศวกรรมศาสตร์
และเทคโนโลยี 

4 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่จากกล้วย     x x x x    คณะบริหารธุรกิจ 
5 การส่งเสริมการปลูกสมุนไพรท้องถิ่นเพ่ือการดูและรักษา

และบ าบัดตนเอง   
    x x x x x x  คณะสังคมศาสตร์และ

ศิลปศาสตร์ 
6 ความรู้กฎหมายด้านป่าชุมชนอุทยานแห่งชาติ ทรัพย์สิน

และท่ีดิน 
 x x x x x      คณะนิติศาสตร์ 

 
7 การพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ ส าหรับการรองรับ

ทางด้านท่ีพัก         
  x  x  x  x x  วิทยาลัยนานาชาติ 

8 การท าเครื่องกรองน้ าในครัวเรือน   x x x x   x x x วิทยาลัยนวัตกรรม 
9 การติดประเมินผลการด าเนินกิจกรรม     x  x x  x x ส านักวิจัยฯและ 

คณะอนุกรรมการฯ 
10 สรุปเล่มโครงการ          x x ส านักวิจัยและ 

คณะอนุกรรมการฯ 
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ภาคผนวก 
 

ค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการวิจัยและบริการวิชาการ 
มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2564
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