
Surachai Santisookrat, Ph.D.

Vice President, North-Chiang Mai University


Objectives & Key Results
Supporting Sections of NCU

https://qrgo.page.link/JfzEp



อ้างอิงจาก ศ.ดร.นภดล ร่มโพธิ์ 

OKRs คอือะไร

วัตถุประสงค์หลักที่บอก 
จุดมุ่งหมายของหน่วยงาน

OBJECTIVES
ผลลัพธ์หลักที่บอกว่า 
จะทราบได้อย่างไรว่าเรา
บรรลุวัตถุประสงค์

KEY RESULTS

• ต้องสอดคลอ้งกับกลยุทธข์ององค์กร 

• ประมาณ 3 ถึง 5 ข้อเท่าน้ัน 

• กําหนดในเชิงคุณภาพ ไม่ใช่เชิงปรมิาณ เช่น 

เพิ่มความพึงพอใจของผู้ใช้บรกิาร 

• ต้องมีความสมัพันธก์ับ Objective ที่อยู่ระดับ

สงูขึ้นไป

• กําหนดเปน็ Outcome ไม่ใช่ Activities  

• ไม่ควรเกิน 5 ข้อต่อ Objective 1 ข้อ 

• เปน็ตัววัดเชิงปรมิาณที่มีการกําหนดค่าเปา้หมายที่ชัดเจน วัดผลได้

ง่าย เช่น อย่าบอกเพียงว่า รายได้เพิ่มขึน้ ให้บอกว่า เพิ่มขึ้นเท่าไหร ่จึง

จะถือว่าสาํเรจ็



อ้างอิงจาก ศ.ดร.นภดล ร่มโพธิ์ 

ตวัอยา่ง OKRs
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OKR 1 เพ่ิมรายได้
Objectives Key Results

O1-1 เพ่ิมรายได้จากการจัดการเรียนการสอน
KR 1-1-1 รายได้จากนักศึกษาใหม่เพ่ิมขึ้น xx% ต่อป ี
KR 1-1-2 รายได้จากนักศึกษาเดิมเพ่ิมขึ้น xx% ต่อปี

O1-2 เพ่ิมรายได้จากการวิจัย KR 1-2-1 รายได้จากการวิจัยและนวัตกรรมเชิงพาณิชย์เพ่ิมขึ้น ปีละ xxx,xxx บาท

O1-3 เพ่ิมรายได้จากการบริการวิชาการ KR 1-3-1 รายได้จากการบริการวิชาการเพ่ิมขึ้น ปีละ xxx,xxx บาท

O1-4 เพ่ิมรายได้จาการใช้สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน KR 1-4-1 รายได้จาการให้ใช้สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนเพ่ิมขึ้น ปีละ xxx,xxx บาท

O1-5 เพ่ิมรายได้อื่น ๆ
KR 1-5-1 เงินสนับสนุนทางการศึกษาเพ่ิมขึ้น ปีละ xxx,xxx บาท 
KR 1-5-2 รายได้อื่น ๆ เพ่ิมขึ้น xx% ต่อปี



OKR 2 ลดตน้ทนุและคา่ใชจ้า่ย
Objectives Key Results

O2-1 ลดต้นทุนและค่าใช้จ่าย
KR 2-1-1 ต้นทุนคงที่ลดลง xx% ต่อปี 
KR 2-1-2 ต้นทุนที่ประหยัดได้เพ่ิมขึ้น xx% ต่อปี



OKR 3 เพ่ิมกําไร
Objectives Key Results

O3-1 เพ่ิมความสามารถในการทํากําไร KR 3-1-1 อัตราการเติบโตของกําไรสุทธิเพ่ิมขึ้น xx% ต่อปี



OKR 4 เพ่ิมการลงทนุทีย่ัง่ยนื
Objectives Key Results

O4-1 เพ่ิมการลงทุนทีย่ั่งยืน

KR 4-1-1 ปริมาณนํ้าเสียที่นํากลับมาใช้เพ่ิมขึ้น xx% ต่อปี 
KR 4-1-2 ปริมาณพลังงานหมุนเวียนที่ใช้เพ่ิมขึ้น xx% ต่อปี 
KR 4-1-3 ปริมาณพ้ืนที่ภายในมหาวิทยาลัยที่เปดิให้ชุมชนเข้าใช้งานเพ่ิมขึ้น xx% ต่อปี 
KR 4-1-4 ปริมาณพ้ืนที่อัจฉริยะเพ่ิมขึ้น xx% ต่อปี



การเชือ่มโยงแผนยทุธศาสตรแ์ละ OKR ปกีารศึกษา 2564
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OKR ปกีารศึกษา 2564

KPI  
NCU

สําหรบัหนว่ยงานทีร่บัผดิชอบตอ่ตวัชีว้ดัตามแผนยทุธศาสตร์
OKR 
NCU

O 
หน่วยงาน

โครงการ 
หน่วยงาน

อัตราการคงอยู่ของ 
ผู้เรียนสําหรับ 

นักศึกษาชั้นปีอื่นๆ 
> 90% 

รายได้จาก 
นักศึกษาเดิม 

เพ่ิมขึ้น

ร้อยละของนักศึกษาที่มี 
เกรดเฉลี่ยสะสมน้อยกว่า 2.00  

ไม่เกิน 10% 

ลดจํานวนนักศึกษา 
เส่ียงการพ้นสภาพ

KR 
หน่วยงาน

ร้อยละของนักศึกษาที่มี 
สภาวะซึมเศร้า  
ไม่เกิน 5% 

โครงการพ่ีติวน้อง

โครงการแนนนี่ 
ที่รัก



OKR ปกีารศึกษา 2564
สําหรบัหนว่ยงานทีไ่มไ่ดร้บัผดิชอบตอ่ตวัชีว้ดัตามแผนยทุธศาสตร์

OKR 
NCU

O 
หน่วยงาน

โครงการ 
หน่วยงาน

ต้นทุนที่ประหยัดได้ 
เพ่ิมขึ้น

ค่าใช้จ่ายกระดาษลดลง 50% 
จากปีการศึกษา 2563 

ลดการใช้กระดาษ

KR 
หน่วยงาน

การใช้กระดาษซํ้า 
(Reuse Paper)

การอนุมัติเอกสาร 
อิเล็กทรอนิกส์


